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CHUONG TRINH TO CHU'C PAI HOI PONG CO DPONG THUONG NIEN 2019
- Thoigian: Khai mac 09 gio, thtr Sau , ngay 22 thang 3 nédm 2019
- DBja diém: Phong hop Céng ty CP Djch vu SUDICO, tdng M3, Toa nha CT1,
Khu db thj My Binh, Phuong My Binh 1, Quén Nam Tt Liém, Ha NGi.

TT NOI DUNG THO!I GIAN
| | Dén tiép, kiém tra tw cach cb déng. 8h30’- 8h00’
[l | Chao co, khai mac. 9h00’ - 9h05’

- Bao cao két qua tham tra tw cach ¢b dong tham duy Pai hai.
- Ch toa 1&n diéu hanh Dai héi.
- Théng qua Quy ché lam viéc cta Bai hoi (biéu quyét théng qua)

[ 9h05’ - 9h20’
- Chu tea ctr Thw ky Bai héi.
- Théng qua Chuong trinh nghi sy (biéu quyét théng qua);
- Théng qua nhan sir ban kiém phiéu (biéu quyét thong qua);
IV | Chuong trinh nghj sy cda Dai hoi:
4 | Béo cdo két qua SXKD nam 2018; 9h20' - 9h25’
Phwong hwéng nhiém vu SXKD nam 2019,
2 | Bao cdo tai chinh nam 2018 @3 kiém toan; 9h25’ - 9h30’
3 | Béo cdo cha HDQT Céng ty nam 2018. 9h30’ - 9h35'

Phwong hwéng chi dao nhiém vy SXKD nam 2019;

4 | Béo cdo cia Ban kiém so4t Céng ty nam 2018 ké hoach hoat ddng clia| gh35' - 9h40’
BKS ndm 2019;
5 | Phuong an phan phéi, st dung lgi nhuén ndm 2018, chia cb turc, trich | ghag' - 9h45’
lap cac quy;

6 | Bdo cao quyét toan chi thu lao cda thanh vién HDQT va BKS ndm 2018 | gh45' - 9h50"
va phwong an thu lao cua thanh vién HDQT va BKS nam 2019;

7 | Lwa chon don vi Kiém toan tai chinh ndm 2019; 9h30’ - 9h55’
8 | Pai hoi thao luan va biéu quyét théng qua cac van & néu tai muc 1-7 9h55’ - 10n20’
9 | Nghi giai lao + ch& kiém phiéu . 10h20’ - 10h45’
10 | Théng bao két qua kiém phiéu 10h45’ - 10h55'
11 | Théng qua Bién ban cta Dai héi Ty 10h55' - 11h’

12 | B& mac Dai hoi. 11h00’
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] QUY CHE ‘ v
TO CHU'C HOP DAl HOI DONG CO DONG THUO'NG NIEN NAM 2019

Can c Luat Doanh nghiép 2014 céc van ban hwéng dan thi hanh;
Cé&n clr Diéu 1& Cong ty ¢d phan Dich vy SUDICO.

Chuwong |
NHO’NG QUY BINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va déi twong ap dung

1. Quy ché nay ap dung cho viéc 6 chirc hop Pai héi ddéng cb déng thwdng nién nam
2019 (sau day goi tat la “Pai héi") clia Céng ty C6 phan Djch vu SUDICO (sau day goi
tatla “Céng ty”)

2. Quy ché nay quy dinh cu thé vé quyén va nghla vy clia cb dong, ngwoi dwoc Uy
quyén dv Pai hdi va cac bén tham gia Dai hoi, diéu kién, thé thirc tién hanh Bai hdi .

3. Cb déng, nguoi dwoc Gy quyén dy Dai hoi va cac bén tham gia c6 trach nhiém thuc
hién theo cac quy dinh tai Quy ché nay.

Chwong I
QUYEN VA NGHIA VU CUA NHIPNG NGU'G'l THAM DU BAI HOI

Diéu 2. Quyén va nghia vy ciia cb déng hodc nguwdi dai dién theo iy quyén tham
dw Dai hoi.

1. Diéu kién tham dw: La cac cb doéng hodc ngudi dai dién theo Uy quyén bang van ban
clia mét hodc nhigu cb déng cb tén trong danh sach cb déng ctia Céng ty dén ngay chét
danh sach cb déng dé& té chirc Pai hdi do Héi dbng quan trj Céng ty quyét dinh, d&u co
quyén tham du Dai héi.

2. Quyeén clia ¢ ddng, dai dién theo uy quyén cia cb ddng khi tham du Dai héi:

Buoc tree tlep tham dw hodc uy quyén cho ngwoi khac tham dy Dai hoi bang van ban
theo mau clia Céng ty;

Buorc thao luan va biéu quyét tat ca cac van dé thudc tham quyén cta Dai hoi theo quy
dinh cda Luét Doanh nghiép, cac van ban quy pham phap luat khac ¢ lién quan va Diéu
I& Cong ty;

Buoc Cong ty théng bao ni dung, chwong trinh Dai hoi va cac tai liéu kém theo;

Mbi cb dong hodc ngwoi dugc Gy quyén dw Dai héi, khi t&i tham du Pai hdi dwoc nhan
phiéu biéu quyét sau khi dang ky tham dw v&i Ban kiém tra tw cach ¢ déng;

Cé dong, ngwoi dwoce uy quyen dw Dai héi dén muén khi Pai hoi chwa két thic co
quyen dang ky va tham gia biéu quyét ngay tai Pai hdi ddi v&i cac van dé& chwa biéu
quyet chii toa khong c6 trach nhiém dirng Pai hoi va hiéu lwc cia cac 1an bidu quyét da
tién hanh truwéc do khéng bi anh hwéng.

3. Nghfa vy clia cb dong, dai dién theo uy quyén clia ¢ déng khi tham dw Dai hoi:
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C6 déng hay ngudi dwoc Gy quyen dw Pai hdi khi tham dw Pai héi phai mang theo glay
chtrng minh nhan dan hodc hé chiéu, thdng bado méi Dai héi (ban chinh), gidy Gy quyen (d6i
v&i dai dién dwoc ty quyén) va dang ky tham dy Dai héi véi Ban ki&m tra tw cach cb dong;

An mic lich sw; Viéc ghi am, ghi hinh trong Dai hdi phai dwgc théng bao cong khai va
dwoc sw chdp thuan cla Chd toa;

Pang ky phat bidu tai Dai héi theo quy dinh, tuan tha thai gian phat biéu, néi dung phat
biéu trong pham vi chwong trinh Pai héi;

Phat bidu va biéu quyét phit hop véi hwéeng dan va tuan tha sy diéu khién cla Chd toa
Bai hdi;

Khéng dwoc c6 hanh vi can tré, gay roi trat tw Iam cho Dai hoi khéng duoc tién hanh mot

cach cong bang va hcrp phép Khong dwec gay réi, ngan can dién bién binh thwéng clia
Pai hoi; Tuan tha quyén diéu hanh cia Chu toa Pai héi;

Nghiém tc ch&p hanh Quy ché nay, ton trong két qua lam viéc tai Dai hdi.

Pidu 3. Quyén va nghia vu clia Ban kiém tra tw cach cé dong.

Ban kiém tra tw cach cb dong gdm mot (01) Trwdng Ban va cac thanh vién do Ch tich
Héi ddng quan tri Céng ty quyét dinh d& thire hién cc chibe ndng va nhiém vy nhuw sau:

Klem tra tw cach cb déng hodc dai dién dwoc uy quyen cla cd déng dén dy Dai hdi; Yéu
cau cb déng tham dy Dai hoi va khach mol xuét trinh gidy chtrng minh nhan dan ho&c hd
chiéu, thong bao mei Dai hoi, gidy Gy quyén (d6i voi dai dién duwoc Gy quyén);

Phét cho cd déng hodc ngudi dugc Gy quyén dén dy Dai hoi: Phiéu biéu quyét va cac tai
liéu Pai hgi lién quan khac;

B4o cao trwée Dai hdi vé két qua kidm tra tw cach ¢d dong dy Dai hdi tai cac théi diém sau:
- Trwée khi khai mac Pai héi;

- Trwée méi 1an biéu quyét clia Dai hdi néu cé sy thay dbi vé sb cb dong dang ky tham
dy Pai hdi (C6 dong dén mudn dang ky dw Dai hoi).

Thwe hién cac cong viéc khac do Chu toa Dai hdi phén cong.

Diéu 4. Quyén va nghia vy ciia Ban kiém phiéu

1. Ban kiém phiéu cé mét Trwo’ng ban va cac thanh vién do Chu toa d& nghj va dwoc
c6 déng hodc dai dién dwoc uy quyén clia cb déng dén dy Pai hoi biéu quyét théng qua. -

2. Ban kiém phleu c6 nhiém vu huwéng dan cach st dung Phleu biéu quyét, thé thirc
biéu quyet va tién hanh kiém phiéu, tinh toan va loai trir cac cd déng cé lién quan khong
c6 quyén bidu quyét (néu cb) cho tirng van dé biéu quyét.

3. Trwéng ban kiém phiéu bao céo trwéc Dai hi vé két qua kiém phiéu.

4. Ban kiém phiéu chiju trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cla két qua kiém
phiéu da cong bd.

5. Ban kiém phiéu cé trach nhiém Iwu gilr, bao quan va ban glao lai toan b6 phiéu biéu
quyét, cac bién ban kiém phiéu cho Chii toa Dai héi ngay khi két thic Pai hoi.

Piéu 5. Quyén va nghia vu cia Chu toa va Thw ky Dai hoi.

1. Cha tich HDQT Céng ty Ia Chu toa Dai hoi. Chi toa Pai hdi c6 thé méi thém thanh
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phan tham gia diéu khién Dai hoi goi 1a “Doan Ch tich”.

2. Chu toa ctr 01 dén 02 hgu@i lam thw ky Bai hoi, thw ky 1&p bién ban Bai hoi va thyc
hién cac cdng viéc tre’ gilp theo phan cong clia Chu toa.

3. Chu toa ctia Dai hdi co thé tién hanh cac cong viéc dwoe cho 1a can thiét g& dfiéu khién
Dai hdi mét cach hop 1é va cé trat tw; hosic dé Pai hoi phan anh dwgc mong mudn clia da
s6 cb déng tham du;

4. BAt ct lic nao Chii toa cling co thé tri hoan Dai hoi dén mét thoi diém khac (phu hop
véi quy dinh tai Luat Doanh nghiép va bieu 1€ Céng ty) va tai mét dia diém khac do Chu
toa quyét dinh néu xay ra cac trudng hep bat thuwdng ngoai néi dung chwong trinh &
chirc Pai hdi khi:

- Bia diém Dai hoi khéng c6 da chd ngdi thuan tién cho tat ca ngwoi dw Dai hoi;

- C6 nguwdi dy Dai hoi cé hanh vi cén‘trc’r, gay réi trat tw, cd nguy co lam cho Pai hoi
khéng dugc tién hanh mét cach cong bang va hop phap; hoidc

- Sy tri ho@n 1a can thiét dé Dai héi dworc tién hanh mét cach hop 18

5. Ch toa c6 quyén khong tra 16 hodc chi ghi nhan cac y kién dong gop clia cb déng néu
cac ndi dung dong gop, kién nghj ndm ngoai ndi dung xin y kién Dai héi hodc da duwoc gidi
dap tai Dai hoi.

6. Chl toa c6 quyén cét y kién phat biéu clia cb dong khi cb déng phat biu qua théi gian
quy dinh, trung y kién hodc y kién ndm ngoai néi dung chwong trinh Dai hoi.

7. Cha toa cb quyen dé nghj co' quan c6 thdm quyen duy tri trat tw Dai héi; truc xuét

nhirng ngum c6 biéu hién gay réi, khéng tuan thi quyén diéu hanh cia Chi toa, ngan can
di€n bién binh thwng ctia Pai hoi.

Chwong I .
THE THU'C TIEN HANH

Diéu 6. Piéu kién tién hanh Dai hoi.

1. Dai héi du’o’c tién hanh khi c6 sé cb déng tham dy dai dién cho it nhat 51% tong sb
cb phan cb quyén biéu quyét theo danh sach ¢ déng dwoc Iap tai thdi diém chét danh
sach cd déng tham dw Dai héi. Trwong hop qua 30 phat k& tir thoi diém khai mac Dai hoi
ho&c Iau hon do Chi toa quyét dinh (dwee ghi trong ndi dung chwong trinh Dai hoi da guvi
cho céc cb déng), ma sb cb dong dang ky tham dw chwa dai dién dt cho it nhat 51% téng
s6 ¢b phan c6 quyén biéu quyét theo danh sach c6 déng dwoc 1ap tai thoi diém chét danh
sach cb déng thi Pai hi dwee coi nhw khéng da didu kién dé tién hanh.

2. Trwong hop Pai hoi khéng di diéu kién tién hanh theo quy dinh trén day thi viéc triéu
tap va tién hanh Dai hoi cb déng cac 1an tiép theo sé& duwoc tién hanh theo quy dinh clia
Diéu Ié Céng ty va Luat Doanh nghiép.

Piéu 7. Tién hanh Dai hoi.

1. Dai hdi sé dién ra theo dung trinh tw ndi dung chwong trinh da dwoc Pai hoi ¢ dong
théng qua.

2. Pai héi sé |an lwot thao luan va théng qua cac ndi dung tai chwong trinh Pai hoi theo
hinh thirc biéu quyét quy dinh tai Diéu 9 cla Quy ché nay.

3. DPai hoi bé mac sau khi Bién ban Pai hoi dwoc thong qua.
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Diéu 8. Théng qua quyét dinh ctia Dai hoi.
1. Cac quyét dinh clia Dai héi dwgc thong qua khi ¢6 sy chép thuan cia sb cb dong dai
dién it nhat 51% tdng s6 phiéu biéu quyét hop 1& cla cac cb dong cé quyén biéu quyét
c6 mét trwc tiép hodc thong qua dai dién dugc Gy quyén co mat tai Dai hoi.
2. Cb dong hoac dai dién dwoc dy quyén dén dy DPai héi thyc hién bidu quyét dé tan
thanh, khéng tan thanh hosic khéng cé y kién ddi véi nhitng van dé phai thdng qua trong
Pai hoi theo quy dinh tai Diéu 9 Quy ché nay.
Didu 9. Phiéu bidu quyét, thé thirc bidu quyét thong qua cac quyét dinh tai Dai hdi
Phiéu bidu quyét phai c6 d4u clia Céng ty do Ban kiém tra tw cach cb ddng phat cho
cac cb déng hoac dai dién theo Uy quyén clia cb déng tham dw Dai hoi. Phiéu biéu quyét
phai ghi s d3ng ky, ho tén, chiz ky cd déng hoic dai dién dwoc uy quyén clia cb déng va
cac yéu t ky thuat khac gidp cho viéc kiém phiéu chinh xac, thuan tién.
1. Gi4 trj biéu quyét clia Phiéu biéu quyét twong (rng v&i sb cd phan c6 quyén biéu quyét
ma cd dong d6 s& hiru hodc dai dién dwoc Gy quyén dang ky tham dyw Dai héi trén tong
sb cd phan co quyén bidu quyét clia cac cb déng hodc dai dién theo Gy quyén cla cb
déng cd mat tai Pai hdi.
2. C& déng hodic ngwoi dai dién ty quyén sé bidu quyét vé tirng van dé trong néi dung
chwong trinh Dai hoi bang cach ghi vao Phiéu biéu quyét: tan thanh, khéng tan thanh
hosc khéng c6 y kién; Ban kiém phiéu thu Phiéu biéu quyét va tién hanh kiém phiéu.
Pidu 10. Quy dinh viéc kiém phiéu dbi v&i hinh thirc bidu quyét bing bé phiéu
Ban kiém phiéu lam viéc trong 01 phong hoéc khu v riéng dwéi sy gidm sét cla
HPQT Co6ng ty. Ngoai Ban kiém phiéu va céc thanh vién giop viéc da dwoe phan cong,
khéng cho phép bt cte ngudi nao khac vao trong khu vire kiém phiéu.
Ban kiém phiéu thwe hién viéc kiém phiéu theo quy dinh nhw sau:
1.Kiém tra tinh hop & clia Phiéu biéu quyét.
2. Kiém tra 1an Iwot tirng Phiéu biéu quyét va ghi két qua kiém phiéu.
3. Sau khi kiém phiéu xong, Ban kiém phiéu 1ap Bién ban kiém phiéu
4. Bién ban kiém phiéu phai cé cac ndi dung chi yéu sau:
- Théi gian, dia diém tién hanh viéc kiém phiéu; Thanh phan Ban kiém phiéu;
- Tdng sb cb phan ctia cb déng co quyén bidu quyét tham dy Bai hoi;
- Tdng s6 cb phan clia cd dong c6 quyén biéu quyét tham gia bd phiéu;
- Sévaty lé phiéu hgp I&, phiéu khdng hop 1§;
- S6va ty 1& quyén bidu quyét cho tirng van dé;
- Bién ban kiém phiéu phai co chir ky ctia cac thanh vién Ban kiém phiéu va xac
nhén ctia Chu toa Pai hoi.
5.Cong bd Bién ban kiém phiéu.
Pidu 11. Phat biéu y kién tai Dai héi.
Cé déng hoic dai dién duoc Gy quyén cla cb déng dén dw Dai héi khi phat biéu y
kién phai dang ky vao Phiéu ding ky phat biéu y kién (theo mau quy dinh cta Dai hoi).
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Trong Phiéu d&ng ky, ¢ ddéng can ghi rd cau hdi hodc ndi dung phét biéu. Phiéu ding ky
dwec chuyén 18n Cha toa Dai hai x Iy. Khi phat biéu, ni dung phét biéu can ngén gon va
phl hgp v&i ndi dung dang thdo luan va chwong trinh tai Dai hdi. Théi gian phat biéu
khéng qua 05 phut. C6 déng khéng phat biéu lai nhitng y kién da duoc cb dong khac phat
biéu va chi cac y kién phat biéu phi hep v&i ndi dung chuong trinh Dai hdi méi duoc ghi
vao Bién ban Pai hoi.
Diéu 12. Bién ban Pai héi.
1. NGéi dung Pai héi dwoc lap thanh Bién ban. Chil toa va Thw ky Pai hdi chju trach
nhiém vé tinh chinh xac, trung thwe cta Bién ban Pai héi.
2. Bién ban Dai hoi phai dwoc céng bb trwede Dai hoi va dwoc Dai hoi théng qua trwdéc
khi bé mac.
3. Bién ban Dai hoi, Bién ban kiém tra tw cach ¢ déng, Bién ban kiém phiéu va cac tai
liéu khac ghi nhan dién bién, két qua ctia Dai hdi phai dwoc Iwu triv tai Tru s& chinh clia
Cong ty.
4. Bién ban Dai hdi phai dwoc gli t&i cac cb ddng hodc cong bé trén website Cong ty
trong thoi han muwdi 13m (15) ngay ké tir ngay bé mac Pai hdi.
5. Bién ban Pai héi la co s& dé& dwa ra Nghj quyét Pai hdi.
Diéu 13. Higu Iwc thi hanh cia Quy ché
1. Quy ché nay gém ba (03) Chwong, mwdi ba (13) Diéu va c6 hiéu e ngay sau khi
dwoc Dai héi biéu quyét théng qua;
2. Dai hdi quyét dinh viéc stra dbi, bd sung Quy ché nay.

TM. DAI HOI BONG QQ DONG THU'ONG NIEN 2019

CHUTOA |
/9 co NG TY NEN i

mNguygﬁ Lé Ninh
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: BAO CAO )
THYC HIEN KE HOACH SXKD NAM 2018;
DY KIEN NHIEM VU KE HOACH SXKD NAM 2019

Kinh gtvi: Dai héi cé dong thwéng nién Céng ty CP Dich vy SUDICO nam 2019

Thwe hién cac chi tiéu k& hoach SXKD nim 2018 theo nghi quyét cia Dai héi
ddng cb déng nam 2018, Téng Giam dbc Céng ty bao céo Dai hdi ddng cb dong
thwong nién nam 2019 vé viéc thwe hién SXKD nam 2018 va dw kién ké hoach SXKD
nam 2019, cu thé nhw sau:

A. TiNH HINH THU'C HIEN KE HOACH SXKD NAM 2018.

I.  CAC CHI TIEU KE HOACH SXKD NAM 2018.

Trong ndm 2018 cac chi tiéu SXKD da hoan thanh vwet mirc so véi ké hoach dé ra, cu
thé nhw sau:

- Téng gié tri SXKD dat: 69,912 ty ddng dat 106% so v&i KH nadm;

- Doanh thu dat: 66,005 ty déng dat 108% so vé&i KH nam,;

- Loi nhuan trwdce thué dat; 3,996 ty ddng dat 102 % so v&i KH nam;

- Tra c6 ttre : 13%

- Thu nhap binh quan: 5,463 triéu déng/ngurdi/thang

Il . DANH GIA CONG TAC BIEU HANH SAN XUAT KINH DOANH 2018.

1. Panh gia két qua dat dworc:

- Cbng tac cung céap dich vy, quan ly van hanh khu dé thi My Binh - Mé Tri, téa nha
3B -Trwdng Chinh d&@m bao an toan, chéat Ivgng dich vu ngay cang dwoc nang cao.

- Cung cap dich vu An ninh tai Chung cw Vimeco 1, Khu hén hop nha & va van
phéong VIMECO.

- QLVH tbng thé Toa nha T1 - T2 Thang Long Victory - KDT Nam An Khanh cua
Céng ty Phuc Ha, cung cap tron goi cac dich vy An ninh, V& sinh va van hanh hé
théng ky thuét.

- Thwe hién thi céng xong cac hang muc hdng héc tai cac téa chwng cw khu @6 thi
My Binh.

- Ra soét hé thdng ky thuat, nang cao chat lvgng dich vy, dd@m bao an ninh an toan,
vé sinh khu dd thj va cac dy an Cong ty quan ly.

- Hoan thién hd so thanh toan hang thang theo ding diéu khoan hop déng da ky két
va thyc hién viéc thu hdi vén theo tirng thang khéng dé no’ dong khach hang Ién.

- Dam bao ngudn vén duy tri hoat ddng quan ly van hanh, cung cép dich vu khu d6
thi va cac tdéa nha.

- Tuyén dung nhan sw mé&i c6 nang lwc, phti hgp véi ké hoach phat trién clia cong ty
trong th&i gian t¢i. Ra soat tinh gon b may hoat déng Céng ty dam bao hoat dong
hiéu qua. ‘

- Td chirc cac khoa dao tao ngadn han nham nang cao nang lwc, da dang hoa
chuyén mén nghiép vu cho c'éln bd nhéan vién Cong ty.

2. Nhirng khé khan vwweéng mac
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Két qua hoat ddng san xuat ndm 2018 co ban hoan thanh theo ké hoach dé ra tuy
nhién con gdp mét sb kho khan vwdng méc cu thé nhu:
Déi v&i codng tac quan 1y,van hanh khu dé thi va cac toa nha:
Ha tang k¥ thuat cac Tda nha Céng ty quan ly da xudng cap, thuwdng xuyén bi hdng
héc, phai stra chira thay thé moi dam bao dwgc cong tac van hanh.
DPoi vé&i cong tac tai chinh - ké toan:
Cong tac thu hdi cong no cla mot sé don vi trong SUDICO con ton tai trong thoi
gian dai chwa cd bién phap xwr ly.

DU’ KIEN KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2019.
CAC CHI TIEU SXKD CHU YEU NAM 2019

Tbng gia tri SXKD: 70,577 ty ddng

Doanh thu: 66,610 ty déng

Lei nhuan trwdc thué: 3,996 ty déng

Tra cb tie: 213%

Thu nhép binh quan: 5,502 triéu ddng/ngudithang.

MUC TIEU CU THE:

Céng tac quan ly va khai thac dich vu:

Tiép tuc duy tri quan ly, van hanh khu d6 thi My Dinh-M& Tri, Téa nha SUDICO, Toa
nha 3B - Trwéng Chinh. Tang cwdng cong tac kiém tra giam sat cac bd phan vé
sinh, an ninh nang cao chéat lweng dich vu.

Pam bao chat lwong dich vy an ninh Chung cw Vimeco 1 va khu hén hop nha & va
van phong VIMECO; QLVH tbng thé Toa nha T1 — T2 Thang Long Victory — KBT
Nam An Khanh dat yéu cu cia khach hang.

Tim kiém codng viéc méi tai cac Dy an, khu dé thj trén dia ban Thanh phé Ha Noi.
Xay dwng chinh sach vé gia, chinh sach marketing phu hop dé mé réng thij trwong
cung cap dich vu, quan ly van hanh.

Xay dyng dao tao ddi ngll nhan sy ndng cbt cac céng tac dich vu d& mé réng khai
thac thj trwdrng cung cép céac dich vu riéng 1é nhw: Cung cép dich vu an ninh, cung
cép dich vy vé sinh, cung cép dich vy bdo tri hé théng ky thuat, phat trién thwong
hiéu Céng ty, nang cao nang lwc canh tranh ctia Cong ty.

Céng tac kinh té - ké hoach:

Hoan thién hd so thanh toan véi cac khach hang, véi Cong ty SUDICO hang thang
theo dung diéu khoan hop dong;

Thuee hién bao céo ké hoach theo dung théi han va biéu mau quy dinh.

Lap phwong an QLVH, tham gia d4u thu cong tac quan Iy tai cac tda nha, dw an
trén dia ban thanh phé Ha Noi.

Céng tdc Quan ly tai chinh ké toan, thu von:

Bam sat va tap trung thu hdi dit diém cac khoan ng, dam bao can dbi di vén cho
cac hoat dong cua cong ty.
Tang cwdng nghiém thu thanh toan dam bao doanh thu theo ké hoach.

v\
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Tap trung chi dao, cht dong giao dich dé viéc thu vén cla cac cong trinh Céng ty
nhan thdu cong tac quan Iy khai thac dich vu dat mirc 8 cao nhét.
Dam bao ngudn vén hoat déng san xuét kinh doanh, d4u tw cla cong ty.
Hoan thién viéc bao céo tai chinh, nép thué va cac khoan phai ndép cho nha nwéc
theo dung th&i han va quy dinh nha nwéec.
Céng tac té chirc, nhén sw va tién lwvong
Tuyén dung bd sung nhan sw cho b phan an ninh, vé sinh, ky thuat, s&n sang dap
trng nhu ciu cdéng viéc cho nhirng dy 4n méi.
Thwéng xuyén duy tri kiém tra viéc chap hanh ky luat lao dong, thai d6 phuc vu
khach hang cia CBCNV dam bdo né nép tac phong lam viéc.
Dam bao viéc lam va thu nhap dn dinh cho can bd céng nhan vién, thwe hién tét
ché do bao hiém cho nguei lao déng.
GIAI PHAP THUC HIEN KE HOACH SXKD NAM 20189.
Xay dwng mé hinh quan ly van hanh, cung cap dich vu Khu d6 thi chuyén
nghiép, phit hop v&i nhu céu ctia cw dan tirng téa nha, khu dé thi.
Cong tac Ky Thuat: Kiém tra thiwrdng xuyén, thee hién cac quy trinh van hanh va
bao dwdng may moc thiét bj theo diing thei gian, quy dinh nha san xuét dam bao
thiét bi may moc van hanh t6t va kéo dai tudi tho thiét bj, may méc.
Coéng tac An ninh: Giam sat chat ché viéc thuwc hién cac quy dinh tirng chét trwee
theo dlng quy dinh Cong ty da ban hanh. Thwe hién nghiém tic ndi quy, quy dinh
cac vi tri chét true.
Cang tac Vé sinh: Thye hién day dd cac quy trinh thye hién cac céng viéc vé sinh.
St dung cac héa chat ddm bao vé sinh méi trwdng, vat tw phi hop véi déc diém,
tinh chat cac tda nha nang cao hiéu qua s dung va gidm thiéu chi phi. S dung
cac may méc, thiét bj thay thé sirc lao dong.
Nang cao chét lwong cong tic quan Iy tai chinh, dam bao ngudn vén cho
hoat dong SXKD.
DAy manh céng tac dén déc thanh quyét toan dbi véi cac khach hang, can co giai
phap va bién phap quyét liét trong céng tac thu vén, dam bao hoan thanh cac chi
tiéu ké hoach tai chinh nam 2019.
Kiém tra va ra soat chi phi, chi tiéu tiét kiém dam bao can déi thu - chi va nguén
v6n cho hoat ddng san xuat Céng ty.
Hoan thién hd so thanh toan kip thei dé kip thei cac bao céo tai chinh theo ding
quy dinh cta nha nwéc.
NAm bat va tan dung tét co’ hoi thi triedng, xay dwng chién lwerc kinh doanh,
quang b4, tiép thj san phiam dich vu, tim kiém cac co’ héi dau tw:
Tiép tuc phat trién va mé réng cung cap dich vy, quan ly van hanh cac tda nha,
khu hén hop khac véi cac déi
DAy manh cong tac truyén théng, quang ba hinh anh Céng ty va cac san pham
dich vu nham xay dwng niém tin v&i khach hang.
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- Tim kiém khach hang, dwa ra céc géi san phdm dich vu theo nhiéu hinh thire phi
hop v&i da dang khach hang.

- Thuong xuyén ndm bat nhu cAu thj tredng dé xay dwng va hoan thién chién lvoc
kinh doanh hep Iy, mé& rong céng tac dau tw.

4. Siap xép, déi m&i doanh nghiép nhim nang cao hiéu qua céng tac quan ly,
diéu hanh doanh nghiép.

- Tang cwong ky luat, ky cwong trong diéu hanh; tién hanh phan cap triet dé theo
hwéng tw cha, tw chiu trach nhiém.

- Hoan thién cac qui dinh, qui ché ndi bd 1am co s& giam sat va danh gia két qua
hoan thanh nhiém vu chuyén mén cia céac tap thé va ca nhan.

5. Té chirc dao tao ndi bd ning cao trinh dé quan ly diéu hanh

- Té chire cac khéa hoc phu hop, dao tao nang cao nghiép vu, k§ nang lam viéc
chuyén nghiép, hién dai phuc vy nhu cdu céng viéc.

- Xay dwng hoan thién céc gigo trinh dao tao ni bé va trién khai dao tao, hiéu qua
dbi v&i cong tac an ninh, ky thuat, vé sinh va PCCC.

Trén day la bao cdo két qua hoat déng san xuét kinh doanh nam 2018, dw kién
ké hoach san xuét kinh doanh nam 2019 ctia Céng ty C& phan Dich vu SUDICO,
Tran trong bao cao!

TéNG GIAM péC
/ / i «.'\
(00 conG Ty [\
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BAO CAO CUA HOI BPONG QUAN TRI

VE HOAT DONG CUA HOI PONG QUAN TR| NAM 2018;
DANH GIA HOAT DONG PIEU HANH SXKD NAM 2018,
PHUONG HUONG CHi DAO THUC HIEN NHIEM VU
SAN XUAT KINH DOANH NAM 2019

Kinh gtvi: Dai hoi ¢6 dong thwdng nién Céng ty CP Dich vy SUDICO nam 2019.

Héi ddng quan trj (viét tit HDQT) Cong ty cd phan Dich vu SUDICO (sau day goi la “Céng
ty”) bdo cao Dai hoi ddng c¢b déng thwdng nién Céng ty ndm 2019 vé hoat dong ciia HDQT
n3m 2087; danh gia hoat déng didéu hanh cGa Ban Téng gidm déc Céng ty ndm 2018 va
phwong hwéng chi dao thuc hién ké hoach SXKD n3m 2019, nhw sau:

I. KIEM DIEM HOAT DONG CUA HDQT NAM 2018.
1. Hoat déng quan trj ctia Hoi déng quan tri.

Can c? Nghi quyét Pai hdi ddng cb déng thwong nién ndm 2018; Hoi déng quan trj da
chi dao, quan ly, giam sat moi hoat dong clia Céng ty theo dung quy dinh ctia phap
Luat, Diéu 1& Cdng ty va Nghj quyét Pai héi déng cb déng nam 2018.

H6i ddng quan tri da td chirc 4 cudc hop theo dinh ky; 03 Ian xin y kién trwe tiép tirng
thanh viéen HDQT dé& quyét dinh nhirng van d& lién quan dén hoat ddng SXKD cua
Céng ty. Cac phién hop HPQT c6 sy tham dy clia dai dién Ban kiém soat. Cac y kién
tham gia thdo luan trong cac cudc hop clia Héi dbng quan tri ddng thuan cao va dat
muc tiéu, tao diéu kién cho Ban didu hanh hoat déng tét, dem lai hiéu qua cho Céng ty.

Can ctr vao két qua cac cudc hop va lay y kién bang van ban, Héi ddng quan tri da ky
ban hanh 08 Nghj quyét, Quyét dinh thudc thAm quyén dé chi dao hoat dong SXKD va
cac van @& lién quan khac. Cac Quyét dinh clia HDQT déu duoc thong qua theo
nguyén tac quyét dinh da s, cac y kién thiéu s6 khac dwoc bao lwu theo qui dinh.

Ho6i ddng quan trj va ban Téng Giam déc Cong ty thwong xuyén trao doi vé tinh hinh
hoat dong san xuét kinh doanh; HDQT dén doc va chi dao gidi quyét kip thei nhirng van
d& phat sinh, viedng méc cu thé trong digu hanh clia ban Téng Giam déc phu hop vei
cac quy ché da ban hanh va Nghj quyét Dai hoi ddng cb déng dé ra. Xem xét va dwa ra
cac quyét dinh kip th&i trong hoat déng SXKD clia Céng ty.

2. Mt sé ton tai trong hoat dong cia Hoi dong quan tri.

Nhin chung, hoat ddng ctia HDQT da tuan thd ding cac quy dinh hién hanh cta phap luat
va Diéu lé Céng ty, thwe hién quan ly Cong ty c6 hiéu qua; tuy nhién HDPQT khong tranh
khéi nhibng thiéu sét trong cong tac quan ly, diéu hanh cGa minh nhw viéc ra soat, sira déi,
bd sung cac quy ché, quy dinh quén Iy ndi bd con cham.

Il. DANH GIA HOAT PONG CUA BAN DIEU HANH NAM 2018.

La Cong ty cd phan do SUDICO nam gitr 51% vén Diéu I&, chiu anh huwéng tryc tiép tor
SUDICO. Trong khi SUDICO van cdn khé khan, xac dinh dwoc nhitng kho khan va thach
thirc, nén ngay tir dau ndm 2018, Téng gidm déc Cong ty da chu dong xay dwng cac muc
ti@u nham thwe hién t6t nhiém vu SXKD ma Dai héi ddng cd dong va HDQT giao cho.
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Hoi ddng quan tri danh gia cdng tac quan ly diéu hanh céng ty clia Ban diéu hanh Céng
ty trong ndm 2018 nhw sau:

1. Nhirng thanh tich da dat dwoc.

Trwde khd khan vé vén, Ban didu hanh da chl déng tap trung vao cac hoat déng
nham nang cao chét lwong dich vu quan ly d6 thi, tAng cwdng cac hoat déng thu vén,
tiét kiém chi tiéu, co cAu lai b6 may hoat déng hiéu qua hon, trién khai m& rong cac
dich vu gia ting, két qua:

Hoan thanh va hoan thanh vwot mirc cac chi tiéu chi yéu cla Nghi quyét DHDCH
thwdng nién 2018.

Bao toan nguén vén chi s& hivu.

Dam bao viéc lam lién tuc va thu nhap én dinh cho ngwei lao déng.

T4 chirc dao tao can bé quan ly, dinh ky dao tao, tap huan chuyén mén, gido duc v
thtre cho ngwdi lao déng. Hwéng t&i muc tiéu xay dwng ddi ngli quan ly va lao déng
chuyén nghiép, nang déng sang tao trong Iinh virc quan ly, van hanh doé thi.

2. Nhirng ton tai.

Bén canh nhirng thanh tich da dat dwec, trong qua trinh diéu hanh, quan ly hoat déng
SXKD cuia Ban diéu hanh Céng ty ndm 2018, con ton tai trong coéng tac thu vén chwa
dat nhuw mong muén:

Tuy con ton tai néu trén, nhung ban lanh dao Céng ty da rat cb gang didu hanh hoan
thanh vwrgt mic cc chi tiéu chinh trong nghj quyét PHDCD nam 2018 dé ra. Héi ddng
quan tri rAt mong su chia s&, ddng vién cha Quy cb dong cling ban lanh dao cong ty vwot
qua kho khdn nhdm phat trién Cong ty bén virng, lau dai.

Il. PHUONG HUONG CHI DAO THUYC HIEN NHIEM VU SXKD NAM 2019.

Xét kha n&ng phat trién clia Cong ty va tinh hinh thwe tién; HDQT d& ra cac muc tiéu,
nhiém vy va mét sb gidi phap trong diéu hanh hoat déng SXKD nim 2019 clia Céng ty nhw

sau:
1. Cac chi tidu chinh Ké hoach SXKD nim 2019:

Téng gia tri SXKD: 70,577 ty dong
Doanh thu: 66,610 ty déng
Loi nhuan trwdc thué: 3,996 ty ddng
Tra cb tic: 213%

2. Nhirng muc tiéu chinh dé thwe hién ké hoach SXKD nam 2019:

Tap trung chl yéu vao cong tac cung cap dich vy, quan ly van hanh khu dé thi va cac
tda nha theo hop déng cung cap; nang cao chat lwong dich vu.

DPau thau quan ly van hanh Tdoa nha va cac Dw an BDS khac trén dia ban thanh phd
Ha Noi.

Trién khai tim kiém, mé& réng cac cdng viéc khac phl hop nang lwc clia Cong ty.

- ame wem e
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Tuyén dung bd sung va dao tao nhan lyc dam bao du lao déng c6 chuyén mén, tay
nghé cho SXKD va m& rdng thj trwéng cung cap cac dich vu riéng I& : An ninh, vé sinh
cong nghiép, bao tri hé théng ky thuat cac tda nha cao tang.

3. Giai phap thwe hién Ké hoach SXKD niam 2019.

Sép x&p, d8i m&i doanh nghiép nham nang cao hiéu qua cdng tac quan ly, diéu hanh
Céng ty.

Xay dwng mé hinh quan ly van hanh, cung cap dich vu Khu dé thi chuyén nghiép, phu
hop v&i nhu cau clia cw dan tirng tda nha, khu db thi.

C6 chién Iwoc kinh doanh, tiép tuc quang ba hinh anh céng ty, tim kiém tiép thj san
pham dich vy, tim kiém cac co hdi dau tw phi hep véi cong ty;

Pao tao ndi bd nang cao trinh d6 quan Iy diéu hanh, chuyén mén nghiép vu, tay nghé
cho CBNV, ngw&i lao dong.

Kinh thwa Dai hdi!

Nam 2018, Cong ty phai d6i mat vai nhixng thach thire, khd khén chung cla kinh té trong
nuéc . Ngoai nhirng yéu té khach quan, ban Ianh dao Céng ty da phai khac phuc nhikng han
ché, khé khan vé& ngudn Iwc d& dwa Cong ty phat trién bén virng.

Trong ndm 2019, Héi ddng quan tri sé tang cwdng viéc chi dao, giam sat chat ché hon nira
hoat ddng SXKD clia Céng ty, dong th&i tao didu kién thuan loi d& hoat déng diéu hanh
SXKD clia Ban Tng Giam déc dwoc chl ddng, linh hoat nhdm dat dwoc cac muc tiéu ké
hoach dé ra. Nang cao uy tin va thirong hiéu clia Cong ty la yéu t6 quan trong dé Céng ty
phat trién bén ving hwéng téi twong lai.

Hoi ddng quan trj xin cAm on tap thé can bd cng nhan vién, ngwoi lao dong cua Cong
ty da gop phan tao nén thanh qua ngay hém nay. Xin trén trong cam on sw ling hg, chia
sé kho khan va su tin nhiém ciia Quy cb déng, gop phan clung v&i Héi ddng quan tri
hoan thanh nhiém vu ctia Dai hdi ddng cb déng giao.

Trong qua trinh thwe hién nhiém vu chic chén sé& c6 nhirng han ché, thiéu sot; Hoi
déng quan tri kinh mong Quy cb déng gép y d& Hoi ddng quan tr tiép thu va thuc hién
t6t hon nira nhiém vy dwoc giao.

Hoi ddng quan tri Céng ty kinh trinh Bai hoi ddng cb dong thwéng nién nam 2019 cua
Céng ty théng qua./

TM. HOI BONG QUAN TR
CHEYCH

Nguyen Lé Ninh
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. BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT CONG TY
Vé hoat dong ctia Ban kiém soat va két qua giam sat hoat dong
cGia Hoi dong quan tri, Ban Téng giam déc Cong ty nim 2018

Kinh gii: DHPCP thwéng nién CTCP Dich vu SUDICO niam 2019

Thuwe hién chirc ndng, nhiém vu cia Ban kiém soat theo Luat doanh nghiép, Diéu
& t6 chirc ctia Cong ty, Ban kiém soat CTCP Dich vu SUDICO bao cao Pai hoi dong cb
dsng két qua hoat ddng cltia Ban kiém soat trong ndm 2018 v&i cac ndi.dung nhu sau:

.  HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT.

N&m 2018, Ban kiém soat da tién hanh trién khai hoat déng theo ding chirc néng,
nhiém vu dwoc quy dinh tai Luat doanh nghiép, Diéu lé Céng ty. Ban kiém soat da lap ké
hoach, xd8y dwng chwong trinh cong tac va phan cdng nhiém vu cu thé cho tirng thanh vién;
trién khai kiém tra, giam sat thwong xuyén moi hoat dong cua cong ty, cu thé:

- Trén co sé& théng tin, tai liéu vé cong tac quan ly, diéu hanh hoat ddng SXKD cla

Cdng ty do Héi ddng quan tri (HDQT), Téng giam déc, cac phéng chirc ndng cla

cong ty cung cap, cac thanh vién Ban kiém soat da thwc hién cac cong viéc nhw

|-

kiém tra, ra soat lai cac quy ché, quy dinh quan Iy ndi bd da ban hanh; Kiém tra
cac to trinh clia Tdng giam ddc, Nghj quyét, Quyét dinh ctia HDQT.

Tham dinh bao c4o danh gia cong tac quan ly cla HDQT, diéu hanh cha Téng
gidm dbc, bao cao tinh hinh SXKD va béo céo tai chinh ndm 2018 cla Cong ty da
dwoc kiém toan béi Cong ty TNHH ERNST & YOUNG Viét Nam

Tham gia day di cac cudc hop clia HDQT theo gidy mi; ddng thdi ¢ y kién vé
cac van dé Ban kiém soat quan tam;

DANH GIA TiNH HINH HOAT BPONG CUA CONG TY NAM 2018.

Trén co s& théng tin, tai liéu vé cong tac quan ly, diéu hanh hoat dong kinh doanh

clia Coéng ty do HPQT, Téng giam dbc, cac phong ban chic ning clia Céng ty cung
cap, cac thanh vién Ban kiém soat da thwc hién cac cong viéc kiém tra, soat xét va duwa
ra nhan xét, danh gia nhw sau:

1. Danh gia vé tinh hinh thwe hién Nghj quyét PHPCP thwong nién 2018:
Ké hoach Thwe hién Ty lé
1T Chi tiéu trinh DPHDCD nam 2018 hoan thanh
(Tr. déng) (Tr. déng) (%)
1 | Téng gia tri SXKD 66.256 69,912 106
2 | Doanh thu 61.035 66.005 108
3 | Loi nhuan treéc thué 3.935 3.996 102
4 | Cbtic 13% 13% 100
2. Bao cao tai chinh nam 2018:

-

Bao cao tai chinh ndm 2018 cla Céng ty dwoc kiém toan b&i Cong ty TNHH

ERNST & YOUNG Viét Nam, Ban kiém soat c6 mét s6 danh gia, nhan xét nhw sau:

hets B L3 ™

ki 3B
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Cong ty TNHH ERNST & YOUNG Viét Nam da dwa ra y kién chap nhan toan
phan déi v&i Bao céo tai chinh clia Cang ty, Ban kiém soat cho ring, Bao cdo tai chinh
clia Céng ty da phan anh trung thwec va hop ly trén cac khia canh trong yéu tinh hinh tai
chinh clia Céng ty vao ngay 31/12/2018, két qua kinh doanh, tinh hinh lu chuyén tién
t& cho nam tai chinh két thic cuing ngay phii hop vé&i cac Chudn muc ké toan, Hé thong
ké toan Viét Nam va tuan tha cac quy dinh phap ly lién quan.

- Mét sb chi tiéu chi yéu trén bao cao tai chinh ndm 2018 (triéu ddng):

TT No6i dung 31/12/2018 31/12/2017
TONG TAI SAN

A | Tai san ngan han 42.024 45.498
| | Tidn va cac khoan twong dwong tién 12.092 10.791
Il | Cac khoan dau tw tai chinh ngn han 16.268 19.659
Il | Cac khoan phai thu ngén han 12.409 14.359
IV | Hang ton kho 865 629
V | Tai san ngan han khac 387 59
B | Tai san dai han 5.777 3.218
| | Cac khoan phai thu dai han

Il | Taisan cd dinh 1.062 1.295
Il | B4t dong san dau tw

IV | Cac khoan du tw tai chinh dai han 2240

V | Tai san dai han khac 2474 1.922

TONG NGUON VON 47.802 48.716

A | No phai tra 26.803 28.153
I | N ngén han 24.073 25.837
Il | N¢ dai han 2.730 2.316
B | Nguén vén chi sé& hiru 20.999 20.562
| | Vén chi s& hiru 15.000 15.000
Il | Quy d4u tw phat trién 2.077 2.077
Il | Loi nhuan chwa phéan phéi 3.921 3.485
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3. Danh gia hoat dong clia HDQT, Téng giam dbc va can bd quan ly.

3.1 H6i ddng quan tri:

Cac nghj quyét, quyét dinh cGa Héi ddng quan tri ban hanh vé cac linh vic hoat
dong cia Cong ty linh hoat phi hop v&i quy dinh cha phap luat va Diéu 1é t6 chirc
hoat déng ctia Cong ty.

- Cac bién phap dé chi dao diéu hanh SXKD do Téng giam dbc trinh déu dwoc
HDQT xem xét phé duyét trén nguyén tic tap thé dadm bao khach quan va tap
trung tri tué cda cac thanh vién HDQT.

- Béo céo két qua hoat déng SXKD, bao cdo danh gia céng tac quan ly cia HPQT
trinh Dai hoi déng cb déng da phan anh dung thuwc té clia cong tac quan ly HPQT.

3.2 Téng giam déc

- Hoat déng cha Téng giam déc dwoc thwe hién theo ding phap luat, nghi quyét
ctia Dai hoi ddng cb dong, cac nghi quyét, quyét dinh ciia HDQT.

- Trén co s& danh gia céc chi tiéu Ké hoach san xuét kinh doanh trong ndm 2018
va viéc trién khai thwc hién cac muc tiéu trong diém, cac dinh hwéng hoat déng
clia Cong ty trong ndm 2018.

- Ban Téng giam déc da cha dong trong cong tac diéu hanh Céng ty, cling nhw d&
xuat cac van dé thudc thdm quyén cGa Hoi ddng quan tri thong qua.

. MOT SO KIEN NGHI:

1. D& nghi Ban didu hanh can tap trung thu hdi cac khoan cbng no con tdn dong 16n
nham dem lai hiéu qua cao nhét cho Céng ty ciing nhw quyén lgi cla cb doéng.

2.  Trich lap dy phong céac khodn cong ng phéi thu khé doi hodc chd dau tw khéng co
kha nang thanh toan.

3. Tiép tuc tang cwdng cong tac quan tri doanh nghiép, hang quy td chirc phan tich
cac hoat ddng kinh té, xac dinh rd nguyén nhan khéng hoan thanh ké hoach &
tieng cong viéce tlr d6 c6 hwéng khac phuc cu thé.

IV. KE HOACH HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2019

1. N&m 2018, Ban kiém soat tiép tuc duy tri cdng tac kiém soat thuwdng xuyén, 14y
ngén chan, phong nglra lam muc tiéu chinh, ddam bao moi hoat dong clia Cong ty
ludn tuan tha cac quy dinh cGa phap luat, Diéu 1& cia Céng ty va muc tiéu ké
hoach da dwgc Dai hdi déng ¢ déng théng qua;

2. Xem xét Thw quén ly ctia kiém toan vién doc lap va y kién phan hdi clia Ban Téng
giam dbc Cong ty;

3.  Tang cwdng codng tac kiém tra, giam sat thwong xuyén cac hoat dong clia Céng ty
théng qua cac Quyét dinh clia Hoi ddng quan tri va Ban Tng gidm déc Cong ty.

4, Tham gia day da cac budi hop ctia H6i ddng quan trj, déng gop y kién trong quyén
han ctia minh déi v&i cong tac quan trj Céng ty.

5. Thwc hién cac nhiém vy khac theo quy dinh cla Luat doanh nghiép, Diéu I&
Cong ty.

Mi,l S we == 7
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Trén day la Bao céo cua Ban kiém soat vé cac mét hoat dong SXKD clia Cong ty
ctng nhw két qua giam sat hoat dong ctia Hoi ddng quan tri, Ban Téng giam déc trong
2018; mét sb kién nghi véi Dai hdi ddng cb déng, Hoi ddng quan tri va ké hoach hoat
doéng cla Ban kiém soat trong nam 2019.

Tran trong cam on! )
TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

Nguyén Minh Son
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CONG TY ¢cO PHAN DICH VU SUDICO

Dia chi: Tang M3, Toa nha CT1, KBT My Binh , P. M§ Binh I, Q .Nam T Liém - Ha Noi
Tel: 02437875568; Fax: 02437875569; Email: Info@sudicodv.vn; Website: www.sudicodv.vn

TO TRINH DAI HQI BONG CO DPONG NAM 2019
Viv: Thong qua Bao cao tai chinh da dworc kiem toan nam 2018

Céan ctr: Diéu 1& Cong ty C6 phan Dich Vu SUDICO; Nghi quyét Pai hoi déng cb déng
thweng nién Cong ty C& phan Dich vu SUDICO ndm 2018; Két qua va Bao céo kiém
toan tai chinh ndm 2018 cGa Céng ty C6 phan Dich Vu SUDICO da dugc kiém toan bdi

Céng ty TNHH ERNST & YOUNG Viét Nam.

Hoi déng quan tri trinh Pai héi déng cb déng thuwéng nién Céng ty nam 2019, xem xét
théng qua B&o cdo tai chinh ndm 2018 da dwoc kiém toan béi Cong ty TNHH ERNST &

YOUNG Viét Nam.

(Cé Béo céo tai chinh nam 2018 duwoc kiém foén béi Céng ty TNHH ERNST & YOUNG

Viét Nam kem theo).

Tran trong cam on !

1X7%)

TM. HOI BPONG QUAN TRI
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Nguyén Lé Ninh
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Céng ty C6 phan Dich vu Sudico

Bao cao tai chinh

Cho-nam tai chinh két thac ngay 31 thang 12 nam 2018
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Cong ty C6 phan Djch vy Sudico:

MycC LyC

Thong tin chung

Bao c4o clia Ban Giam dbc

Bao c4o kidém toan doc l1ap

Bang can dbi ké toan

Bao céo két qua hoat adng kinh doanh
B30 c&o Iwu chuy®n tién té

Thuyét minh bdo c3o tai chinh
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8th Fioor, CornerStone Burding T34
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$6é tham chiéu; 50837769/20688103
BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP

Kinh givi:  Céac ¢6 déng cia Céng ty Cb phan Dich vu Sudico

Chung t6i 35 kiém toan béo cdo tai chinh kém theo cila Céng ty Cb phan Dich vu Sudico ("Cong ty”)
duoc lap ngay 28 thang 2 nam 2018 va duoc trinh bay tlr trang 5 dén trang 28, bao gbm bang can Géi
k& todn tai ngay 31 thang 12 nam 2018, bao céo két qua hoat @6ng kinh doanh va bao c4o Ivu chuyén
tién 1€ cho nam tai chinh két thic cling ngay va cac thuyét minh bao c4o tai chinh kém theo.

Tréch nhiém cia Ban Gidm déc

Ban Giam déc Cong-ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thirc va hop Iy béo cdo tai chinh
cda Cong ty theo cac Chudn myc ké toan Viét Nam, Ché 66 ké toan doanh nghiép Viét Nam va céc quy
dinh phap Iy c6 lién quan dén viéc 14p va trinh bay béo cdo tai chinh va chiu trach nhiém vé kiém soat
ndi by ma Ban Gidm déc x&c dinh 1& c&n thiét d& dam bao cho viéc Iap va trinh bay bdo cao tai chinh
khéng c6 sai sét trong yéu do gian lan hogc nhdm [an.

Trach nhiém cuda Kiém todn vién

Trach nhiém cla ching t6i la dua ra y kién v& bao c4o tai chinh dia trén két qua ciia cudc kidm toan.
Chung t6i g4 tien hanh kiém toan theo cac Chudn muc kiém todn Viet Nam. Cac chudn mue ndy yéu
cau chung t6i tuan thi chudn muc va c&c quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, Iap ké hoach va thue hién
cuée kiém toan dé dat duoc sw ddm bdo hop Iy vé viéc li§u bao cao tai chinh clia Cong ty c6 con sai sot
trong yéu hay khong.

Céng vigc kiém toan bao gbm thirc hién cac thi tuc nhdm thu thap c4c bing chieng kidm toan vé cac sé
li&u va thuyét minh trén bao céo tai chinh. Cac thi tuc kKiém toan duoge Iwa chon dira trén xét doan cla
kiém toan vién, bao gém danh gia rdii ro c6 sai sét trong yéu trong bao cao tai chinh do gian [&n hodc
nham [&n. Khi thue hién danh gia céc rii ro nay, kidm todn vién da xem xét kiém soat ngi bd clia Cong ty
li&n quan dén viéc [&p va trinh bay bao c2o tai chinh trung thiec, hop Iy nhdm thiét ké cac thd tuc kiém
toan phi hop v&i tinh hinh thyc té, tug nhién khéng nhdm muc dich dura ra y kién vé hiéu qua cta kidm
soat ngi bo cua Céng ty. Cong viéc kiém toan cling bao gbm danh gia tinh thich hop clia cac chinh sach
ké toan duoc &p dung va tinh hop Iy clia cc wéce tinh ké todn clia Ban Gidm déc cling nhir dénh gia
viée trinh bay téng thé bao cdo tai chinh.

Chuing t6i tin trdng réng cac béing chirng kiém toan ma chung t6i a4 thu thap duoc la day ¢a va thich
hop dé lam co s& cho y kién kidm toan clia ching toi.
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Bullding a better
working world

Y kién cia Kiém toan vién

Theo y kién clia chiing t6i, bao céo tai chinh 64 phan &nh trung thire va hop ly, trén cac khia canh trong
yéu, tinh hinh tai chinh cla Céng ty tai ngay 31 thang 12 nam 2018, cling nhw két qua hoat déng kinh
doanh va tinh hinh luu ehuyén tién té cho n3m tai chinh két thuc cung ngay, phlu hep v&i cac Chuan
muc ké toan Viét Nam, Ché g9 ké toan doanh nghiép Vit Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan

dén viéc 18p va trinh bay bao cdo tai chinh.

/

~ AhOys Nguyén Tri Ding
Phé Téng Giam déc - Kiém toan vién
S6 Gify CNPKHN kidm toan: 1575-2018-004-1 S6 Gidy CNDKHN kiém toan: 4208-2017-004-1

Ha Noi, Viet Nam

Ngay 28 thang 2 nam 2019

A rnember 20m of £1151 & Youna Globat _imier
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Cong ty C6 phan Dich vy Sudico

BANG CAN BOI KE TOAN
ngay 31 thang 12 ndm 2018

B01-DN

Don vi tinh: VND

Ma Thuyét . .
sé | TAl SAN minh Sé cudi ndm Sé déu ndm
100 | A. TAI SAN NGAN HAN 42.024.917.688 | 45.498.119.838
110 | I. Tién va céc khoan twong

duong tién 4 12.092.843.198 10.791.157.548
111 1. Tién 4.825.997.083 7.693.930.912
112 2. Céc khoan twong dwong tién 7.266.846.115 3.097.226.636
120 | l. D&u tw tai chinh ngén han 16.268.941.420 19.659.137.649
123 1. Dau tw ndm gi® dén ngay dao

han 5 16.268.941.420 19.659.137.649

1 130 | lll. Céc khodn phai thu ngén han 12.409.874.312 14.359.135.543

i 131 1. Phaithu ngan han clia khach

i hang 6.1 12.233.350.811 11.921.849.715

i 132 2. Tra trede cho ngudi ban

i ngan han I 6.2 534.604.335 1.105.804.382

| 135 3. Phaithu vé cho vay ngan han 7 3.000.000.000 3.000.000.000

! 136 4. Phaithu ngan han khac 8 7.136.665.302 6.066.203.396

i 137 5. Du phong phaithu ngan han |6.1,6.2,

4 khé doi 7,8 (10.494.746.136) |  (7.734.721.950)
140 | IV. Hang tén kho 9 865.772.151 629.666.293
141 1. Hang tdn kho 2.337.021.177 2.100.915.319
149 2. Dy phéng gidm gia hang tén

kho (1.471.249.026) |  (1.471.249.026)
150 | V. Taisén ngdn han khic 387.486.607 59.022.805
151 1. Chi phi tra truéc ngén han 10 343.864.558 59.022.805
152 2. Thué GTGT duec khau trir 36.808.557 -
153 3. Thué va c4c khodn khac phai

thu Nha nwéc 6.813.492
200 | B. TAlISAN DAIHAN 5.777.926.947 3.218.729.462
220 | I Taisén cé dinh 1.062.484.045 1.295.735.842
221 1. Taisan cb dinh hitu hinh 11 1.062.484.045 1.295.735.842
222 Nguyén gia 1.561.360.909 1.561.360.909
223 Gi4 trj khau hao Ity ké (498.876.864) (265.625.067)
250 | Il. D&u tw tai chinh dai han 2.240.444.444 -
255 1. Dau tw ndm gitr dén ngay déo

han 12 2.240.444.444 -
260 | /if, Taisan dai han khic 2.474.998.458 1.922.993.620
262 1. Taisan thué thu nhap hodn fai | 23.3 2.474.998.458 1.922.993.620
270 | TONG CONG TAI SAN 47.802.844.635 48.716.849.300
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Céng ty Cb phan Dijch vu Sudico

BANG CAN BOI KE TOAN (tiép theo)
ngay 31 thang 12 nam 2018

B01-DN

Bon vi tinh: VND

T r'r' r 'y e eer's

Ma Thuyét’
sé6 | NGUON VON minh Sé cudi ndm S6 ddu n&m
300 | A. NQ PHAITRA 26.803.807.825 28.153.870.795
310 | I No ngédn han 24.073.205.812 25.837.153.919
311 1. Phai trd ngwdi ban ngén han 13 5.197.199.456 4.095.700.112
312 2. Nguoi mua trd tién trwée
ngén han - 159.594.282
313 3. Thué va céc khoan phai ndp
Nha nudc 14 794.557.963 1.358.178.273
314 4. Phai trd nguwdi lao déng 6.484.250.683 6.691.912.741
315 5. Chi phl phai trd ngén han 15 4.291.858.073 4.216.606.031
318 6. Doanh thu chwa thwc hién 16 706.395.460 962.769.272
319 7. Phai trd ngén han khac 17 4.532.328.285 6.850.099.954
322 8. ~Qu¢ khen thwéng, phuc lgi 18 2.066.615.892 1.502.293.254
330 | /. No daihan 2.730.602.013 2.316.716.876
337 1. Phai tra dai han khac 17 1.807.174.833 1.393.289.696
342 2. D phong dai han khac 19 923.427.180 923.427.180
400 | B. VON CHU SO HOU 20.999.036.810 |  20.562.978.505
410 | 1. Vonchua sé hiru 20 20.999.036.810 20.562.978.505
411 1. Vén ¢b phan 20.3 15.000.000.000 15.000.000.000
418 2. Quy d4u tw phat trién 20.4 2.077.349.690 2.077.349.690
421 3. Loinhuan sau thué chua
phéan phéi 3.921.687.120 3.485.628.815
421a - Loinhuén sau thué chura
phén phbi Iy ké dén cudi
ndm trurée 752.246.179 353.138.261
421b - Loinhuén sau thué chua
phén phéi ndm nay 3.169.440.941 3.132.490.554
440 | TONG CONG NGUON VON 47. 302:&3&26355 5\{8 .716.849.300

ﬁ?'&fcome TY \»\\\
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Pang Hoang Long Phan Thanh Ha
Noudi lap Ké toan trudng

Lé Manh [ﬁ ng
Téng Giam déc

Ha Noi, Viét Nam

Ngay 28 thang 2 ndm 2019
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Cdng ty C6 phan Dich vu Sudico

BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH

cho n&m tai chinh két thic ngay 31 thang 12 n3m 2018

B02-DN

Bon vj tinh: VND

Ma | Thuyét
sé | CHITIEU i minh N&m nay Nam truée
01 | 1. Doanh thu ban hang va cung
cap dich vu 21.1 64.254.850.405 60.138.220.523
10 | 2. Doanh thu thudn vé ban hang
| va cung cép dich vu 211 64.254.850.405 | 60.138.220.523
| 11 | 3. Giavén hang ban va dich vy
| cungcép 22 | (50.958.100.699) | (48.995.331.120)
' 20 |4, Loinhuén gdp vé ban hang va
| cung cap dich vy 13.296.749.706 11.142.889.403
21 | 5. Doanh thu hoat ddng tai chinh 21.2 1.750.730.105 939.016.148
| 25 | 6. Chiphiban hang 23 ; (125.345.455)
| 26 |7. chiphiquan Iy doanh nghigp 23 | (11.033.308.782) | (7.870.139.051)
| 30 8. Loinhuan thudn tir hoat déng ;
! { kinh doanh 4.014.171.029 4,086.421.045
' 31 | 9. Thunhap khéc 3.421.598 8.540.000
¢ 32 | 10. Chi phi khéac (21.655.067) (130.911.080)
|
| 40 | 11. L6 khéc (18.233.469) (122.371.080)
50 | 12. Téng lgi nhuan trwéc thué 3.995.937.560 |  3.964.049.965
51 | 13. Chi phithué TNDN hign hanh 25.1 (1.378.501.456) |  (1.035.885.209)
52 | 14. Thu nhap thué TNDN hoan lai 25.3 552.004.837 204.325.798
60 | 15. Loi nhujn sau thué TNDN 3.169.440,944.|  3.132490.554
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Cong ty C6 phan Dich vy Sudico BO3-DN

BAO CAO LUU CHUYEN TIENTE ; ;
cho nam tai chinh két thuc cung ngay 31 théng 12 ném'2018

Ty rrrr'rrr'rr' ' ' e's

Don vi tinh: VND

M& Thuyét
sé | CHITIEU minh Nam nay Nam trueée
I. LUUCHUYEN TIEN TUF
HOAT PONG KINH DOANH
01 | Loi nhudn trwée thué 3.995.937.560 3.964.049.965
Piéu chinh cho céc khoéan:
02 Khéu hao tai san cd dinh hiru hinh 12 233.251.797 97.118.392
03 Céac khoan dy phong 2.760.024.186 1.021.628.998
05 Lai tir hoat déng dau tw 21.2 (1.750.730.105) (939.016.148)
08 | Lei nhuan tir hoat dong kinh doanh
trwére thay dol vgn Iwu dong 5.238.483.438 4.143.781.207
09 (Tang) céc khoan phal thu (854.385.004) 2.152.578.668
10 (T#ng)/gidm hang tén kho (236.105.858) 419.063.776
11 (Gidm)/tang céac khodn phai trd
(khéng ké 1&i vay phai tra, thué thu
nhap doanh nghiép phai ndp) (2.191.289.761) 6.847.899.510
§ 12 (T&ng)/giam chi phi tra trwde (284.841.754) 45.,309.489
| 14 Thué thu nhap doanh nghiép d& )
f nop (1.320.657.301) (706.433.513)
20 | Lwu chuyén tién thuan tir hoat dong
kinh doanh 351.203.760 12.902.199.137
Il. LUU CHUYEN TIEN TU
HOAT DONG BAU TV
21 Tign chi d& mua sém, xay dyng tai
san cb dinh (TSCD) va cé4c tai sdn
dai han khac - | (1.366.050.209)
23 Tién chi cho vay, mua céc céng cu
ng cla don vj khac (7.997.226.636) | (13.833.157.825)
24 Tién thu hdi cho vay, ban lai cong
cu no clia don vj khac 9.146.978.421 3.229.020.175
27 Tidn thu 15i cho vay, cb tirc va lgi
nhuan duwgc chia 1.750.730.105 939.016.148
30 | Lwu chuyén tién thudn sir dung vao
hoat dong diu tw 2.900.481.890 | (11.031.172.411)
. LUU CHUYEN TIEN TU
HOAT DPQNG TAI CHINH
36 Cé tre, loi nhuan da trad cho chi s&
hru 20.3 (1.950.000.000) (1.950.000.000)
40 | Lwu chuyén tién thudn s dyng vao
hoat ddng tai chinh (1.950.000.000) | (1.950.000.000)
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Céng ty Cb phan Dich vy Sudico

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE (tiép theo)

cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 n&m 2018

B03-DN

Bon vj tinh: VND

) Thuyét
M sé | CHI TIEU minh N&m nay Nam trude
'50 | Lwu chuyén tién thuan trong nim 1.301.685.650 (78.973.274)
60 | Tién va cac khoan twong dwong
tién diu nam 10.791.157.548 | 10.870.130.822
70 Tiép va céc khoan twong dwong tién
cudi nam 4 12.092. 84@_198 10.791.157.548
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Ding Hoang Long Phan Thanh Ha L& Manh=Tha,
Nguwdi lap Ké toan trudng Téng Giam déc

Ha Ngi, Viét Nam

Ngay 28 thang 2 nam 2019
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CONG TY CO PHAN DICH VU SUDICO

Bja chi: Tang M3, Toa nha CT1, KDT My Dinh , P. My Binh I, Q .Nam T Liém - Ha Nai
Tel: 02437875568; Fax: 02437875569; Email: Info@sudicodv.vn; Website: www.sudicodv.vn

SUDICO SERVICES

TGO TRINH DAl HOI PONG CO BONG NAM 2019
Viv: Phan chia lgri nhuan, trich 13p cac quy nam tai chinh 2018

Can Can ctr vao két qua SXKD nam 2018 da dwoc kiém toan béi Cong ty TNHH
ERNST & YOUNG Viét Nam.

Ho6i ddng quan tri trinh Dai hdi ddng ¢b déng thweng nién ndm 2019, phwong an phan
chia gia tri loi nhuan, trich lap cac quy ctia nam 2018, nhw sau:

TT Chi tiéu PVT S6 tién

1 | Loii nhuan sau thué chwa phan phdi Pdng 3.169.440.941
2 | Trich lap cac quy Pdng 792.360.235
a | Quy khen thwéng (2a =1 x 10%) Péng 316.944.094
b | Quy phic Igi (2b =1 x 15 %) Pdng 475.416.141
3 | Lo nhuan chia c¢6 tirc (3a x 3b) Péng 1.950.000.000
a | Vén didu Ié chia cd tirc Ddng 15.000.000.000
b | Ty |é chia cd tirc bang tién mat % 13
4 | L¢i nhuan dé lai chwa phan phéi (4=1-2-3) Péng 427.080.706

Dé& nghi Dai hoi ddng cb dong xem xét, théng qua.
Tran trong cam on!
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TO TRINH DAI HOI PONG CO DPONG NAM 2019

Viv: Quyét toan thu lao cua Hoi dong quan tri va Ban kiém soat nam 2018;
Dw toan thu lao cua Hoi déng quan trj va Ban kiém soat Céng ty nam 2019.

Can ctv; Pidu 1é Cong ty C6 phan Dich vu SUDICO; Nghi quyet Dai hoi ddng cb déng
thwdng nién Cong ty co phan Dich vu SUDICO ndm 2018; Két qua thwe hién SXKD
nam 2018 va thuc ti&n quan ly diéu hanh Cong ty.

Hai ddng quan tri trinh Dai hoi ddng c& ddng thwdng nién ndm 2019, théng qua Quyét
toan chi tht lao cho hoat déng clia cac thanh vién Héi déng quan tri va Ban kiém soat
nam 2018: Dy toén thi lao cho cac thanh vién Héi déng quén tri va Ban kiém soat cla
Cong ty nam 2019, nhw sau:

1. V& quyét toan thui lao hoat ddng clia cac thanh vién HDQT, BKS nadm 2018:

Dw toan thu lao hoat déng ciia HDQT, BKS nam 2018 da dwoc DHDCD thwong nién
2018 théng qua la 324 triéu déng;

N3m 2018, chi tiéu loi nhuan hoan thanh 100% ké hoach. Vi vay, Hoi déng quan tri & nghi
DHDCPH théng qua quyét todn thu lao cho HDQT va BKS ndm 2018 [a 324 triéu dong
(Ba trdm hai muoi bon triéu dong).

2. V& phuwong an thu lao hoat dong clia cac thanh vién HDQT, BKS nam 2019:

Hoi déng quan tri Cong ty dw kién phwong &n tra thi lao cho cac thanh vién HDQT,
thanh vién BKS Cong ty nam 2019 nhw sau:

- Téng thu lao dworc tinh ty 1€ hoan thanh KH cta chi tiéu lgi nhuan trong KHSXKD.

- Khi KHSXKD nam 2019 clia Céng ty thwc hién dat va vuot ké& hoach dé ra, thi mirc
tht lao ca ting thanh vién HDQT, BKS dwec chi tra nhw sau:

TT | Chirc danh stc;ig_ thsélzg zlig;gt/?l?é:‘?;; t-:-fﬁg: ?dtéilév;)
1 | Chi tich HDQT 1 12 5.000.000 60.000.000
2 | Thanh vién HDQT 4 12 4.000.000 192.000.000
3 | Trwédng Ban kiém soat 1 12 3.000.000 36.000.000
4 | Kiém soét vién 2 12 1.500.000 36.000.000
Téng cdng 8 324.000.000

- Khi k& hoach SXKD (tinh trén chi tiéu lgi nhuan) thyc hién khéng dat ké hoach dé ra,
thi mrc thi lao cta thanh vien HPQT, BKS dwoec chi tra twong tng véi ty 1&€ hoan thanh
ké hoach, nhwng khéng thap hon 70% tdng mirc thu lao dwee dwec tinh khi hoan thanh
ké hoach.
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3. Bé& nghj Dai hdi ddng cb déng giao cho HEi ddng quan tri phé duyét céc chi phi khac
phuc vu cho hoat ddng cla HPQT, BKS, lwong va chi phi hoat déng clia bé may gidp
viec HDQT, BKS. Cac chi phi nay dwoc tinh vao chi phi quan ly doanh nghiép.

Dé nghj Dai hdi ddng cd dong xem xét, théng qua.
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Trén trong cam on!
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TO TRINH PAI HOI DPONG CO DPONG NAM 2019
Viv: Lwa chon don vi kiém toan béo céo tai chinh nam 2019.

Cé&n ctv: Didu 1& Cong ty cb phan Dich vu SUDICO va Quyét dinh s6 89/2007/QD-BTC
ngay 24/10/2007 ciia B6 tai chinh v& ban hanh Quy ché Iwa chon Doanh nghiép kiém
toan;

Dé kiém toan Bao cao tai chinh ndm 2019 cla Céng ty cb phan Dich vu SUDICO.

Hai déng quan tri trinh Dai héi ddng ¢ déng thuong nién Céng ty ndm 2019 chon Céng
ty TNHH ERNST & YOUNG Viét Nam, dé& soat xét Bao cao tai chinh 6 thang dau nam
va kiém toan Bao c4o tai chinh c& ndm 2019 ctia Cong ty.

Pé nghi Dai hoi ddng ¢b déng xem xét, théng qua.
Tran trong cam on!
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